
1. Опишите алгоритм установки программы FRT-Manager на компьютер пользователя (по видам ОС)
2. Укажите системные требования к компьютеру для установки программы
3. Цели установки программы frt-manager – зачем она нужна пользователю?
4. Предложите пользователю возможные варианты задания образцов в программе
5. Опишите алгоритм запуска постановки использованием программы FRT-Manager
6. Пользователь желает настроить интеграцию с «большой» лис. Ваш ответ клиенту:
7. Пользователь использует повторяющиеся номера, а FRT-Manager запрещает повторять номера образцов. Предложите одно или несколько решений данной проблемы.
8. Пользователь получил постановку с «красным» флагом и комментарием «Сбой прохождения калибраторов». Остальные контроли имеют статус «ОК». Ваш комментарий по поводу возможных причин. Что делать пользователю.
9. После завершения постановки пользователь обнаружил, что реальная расстановка образцов отличается от заданной. Что делать в этой ситуации?
10. Что такое группы совместимости и для чего они нужны?
11. При локальном обновлении программы после замены папки Quattrolab на диске С:\ версия программы не обновилась. Ваши действия.
12. Импортированные методики не активны. При попытке обращения к методике выдается сообщение об ошибке («Ссылка на объект не указывает на экземпляр объекта»).
13. Методики не импортируются. Выдается сообщение об ошибке «Вы пытаетесь опубликовать методики в месте, отличном от исходного». Ошибка может возникнуть после обновления старых версий программы при импорте методик к RG в самом конце импорта.
14. Программа не запускается. Выдается сообщение, что прекращена работа программы FRT-Manager.
